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PODSTAWA PRAWNA

e Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych innych ustaw.

e Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

e Ustawaz 14 grudnia 2016 r. Prawo Oswiatowe.

e Ustawa z 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny.

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 1016/679 z 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str.1 ze zm.).

PODSTAWOWE TERMINY

1. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okre$lania o:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

Poradni — nalezy przez to rozumieé Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng , TIM”
przy ul. Pieknej 24/26, 00-549 Warszawa zarejestrowang w ewidencji szkot i
placowek niepublicznych prowadzonej przez m.st. Warszawa pod numerem 56P
(nr Rejestru Szkot i Placéwek Oswiatowych: 125500).

Organie prowadzacym Poradnie — nalezy przez to rozumie¢ Towarzystwo
Inteligentnej Mtodziezy spotke z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg przy
Al. Jerozolimskich 101 lok.20, 02-11 Warszawa, NIP: 7011305480, KRS:
0001225110.

Dyrektorze TIM — nalezy przez to rozumieé Dyrektora Poradni, Panig Edyte Plich
Personelu Poradni lub osobach nalezgcych do Personelu Poradni — nalezy przez
to rozumiec wszystkie osoby wykonujgce zadania na rzecz Poradni lub Swiadczgce
na jej rzecz ustugi, niezaleznie od podstawy prawnej i odptatnosci, w szczegélnosci
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, osoby wykonujgce czynnosci na
podstawie uméw cywilnoprawnych lub w ramach dziatalnosci gospodarczej,
osoby kierujgce Poradnig, a takze praktykanci, stazysci i wolontariusze oraz osoby
dziatajgce z ramienia podmiotéw zewnetrznych, jezeli w zwigzku z wykonywanymi
czynnos$ciami majg lub mogg mieé kontakt z matoletnimi.

Specjaliscie Poradni lub Specjali$cie — nalezy przez to rozumieé¢ osobe nalezgca
do personelu Poradni, ktéra realizuje wobec matoletnich zadania diagnostyczne,
terapeutyczne, edukacyjne, wychowawcze, opiekuncze lub doradcze, w
szczegblnosci nauczyciel, pedagog, psycholog, logopeda, terapeuta pedagogiczny
lub doradca edukacyjny lub zawodowy ;

Koordynatorze — nalezy przez to rozumieé osobe wyznaczong przez Dyrektora TIM
do sprawowania nadzoru nad realizacjg postanowien niniejszych standardow, a
gdy Dyrektor TIM nie wyznaczyt takiej osoby funkcje Koordynatora petni Dyrektor
TIM;

uczniu — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe korzystajgca z zaje¢ Poradni;
matoletnim — nalezy przez to rozumiec¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

opiekunie ucznia — nalezy przez to rozumieé osobe uprawniong do reprezentac;ji i
stanowieniu o matoletnim uczniu, a w szczegdlnosci jego rodzica badz opiekuna
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posiadajgcego petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego;

10) zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode
rodzicow/opiekunéw matoletniego;

11) krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym
Specjaliste Poradni lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbywanie;

12) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ celowe uszkodzenie ciata,
zadawanie bolu lub grozbe uszkodzenia ciafa;

13) przemocy emocjonalnej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie i oSmieszanie matoletniego, nieustanna krytyka i manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i
oczekiwan, ktdrym nie jest on w stanie sprostac;

14) przemocy ekonomicznej — nalezy przez to rozumie¢ niezapewnianie
odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania,
ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych
opiekunom;

15) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ angazowanie matoletniego w
aktywnosc seksualng przez inng osobe. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do
zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspodtzycie z
matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
matoletniemu materiatéw pornograficznych, podglagdanie, ekshibicjonizm);

16) zaniedbywaniu — nalezy przez to rozumieé niezaspokajanie podstawowych
potrzeb materialnych i emocjonalnych matoletniego przez opiekuna,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubrani, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego;

17) danych osobowych ucznia — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje ucznia;

18) standardach — nalezy przez to rozumieé niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich
w Poradni Psychologiczno-pedagogicznej , TIM” prowadzonej przez Towarzystwo
Inteligentnej Mtfodziezy Sp. z 0.0.

IIl.  ZASADY BEZPIECZNEGO ZATRUDNIANIA PRACOWNIKOW PORADNI ORAZ ICH
WERYFIKACII
§1

1. Przed nawigzaniem ze Specjalistg Poradni jakiegokolwiek stosunku prawnego na
podstawie, ktérego bedzie on prowadzit zajecia w ramach Poradni prowadzonej dla
ucznia w tym Swiadczyt ustugi zwigzane z wychowaniem, edukacjg, pomoca
psychologiczng, rozwojem duchowym, lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub opiekg nad nimi na Dyrektorze TIM oraz na osobie, z ktérg ma by¢
nawigzany taki stosunek prawny lub ktéra ma by¢ dopuszczona do takiej dziatalnosci,
cigzg obowigzki okreslone w pkt 2 — 10 ponizej.

2. Przed nawigzaniem wspodtpracy ze Specjalista Poradni, Dyrektor TIM ma obowigzek
sprawdzi¢ czy osoba ta figuruje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
(Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktdérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
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matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w rejestrze). Wydruk z
Rejestru nalezy przechowywac w dokumentacji dotyczgcej Specjalisty Poradni.
Specjalista Poradni, o ktérym mowa w pkt 1, przedktada w terminie okreslonym w pkt
1 powyzej, Dyrektorowi TIM lub Koordynatorowi informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. pozycja 2600), lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

Specjalista Poradni, o ktérym mowa w pkt. 1, posiadajacy obywatelstwo innego
panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada Dyrektorowi TIM lub
Koordynatorowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Specjalista Poradni, o ktérym mowa w pkt. 1, ponadto sktada Dyrektorowi TIM lub
Koordynatorowi oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwat w
ciggu ostatnich 20 lat, jesli s3 to kraje inne niz Rzeczpospolita Polska i panistwo
obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada Dyrektorowi TIM (lub Koordynatorowi)
informacje z rejestréow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi. Wzér takiego
oswiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych standardow.

Jezeli prawo panstwa, o ktdrym mowa w pkt. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi, przedkfada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej
mowa w pkt. 4 - 6, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie rejestru karnego, Specjalista Poradni o ktdrym mowa w pkt. 1 sktada Dyrektorowi
TIM lub Koordynatorowi oswiadczenie o tym fakcie wraz z osSwiadczeniem, ze nie byt
prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi. Wz6r takiego oSwiadczenia stanowi zatacznik nr 2
do niniejszych Standardéw.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. 5 i 7, sktadane sg pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia. Sktadajacy
oswiadczenie jest zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci:
LJestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.
Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Dyrektor jest zobowigzany do sprawdzenia danych wolontariuszy, stazystow,
studentéow odbywajgcych w Poradni praktyki studenckie oraz innych oséb czasowo
realizujgcych w Poradni ustugi dla ucznidow w Rejestrze z dostepem ograniczonym oraz
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Rejestrze 0sdb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze.

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY  UCZNIEM
A PRACOWNIKAMI PORADNI

10.

§2

Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez Personel Poradni jest

dziatanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Osoby nalezgce do Personelu Poradni

traktujg ucznia z szacunkiem, uwzgledniajg jego godnosc i potrzeby.

Zasady bezpiecznych relacji Specjalistéw Poradni z uczniami obowigzujg wszystkie

osoby nalezgce do Personelu Poradni. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad s3

potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 3 do

niniejszych Standardoéw.

Specjalista Poradni zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacjiz

uczniami i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie

wobec ucznia jest odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i

sprawiedliwe wobec innych uczniow.

Specjalista Poradni w kontakcie z uczniami:

1) zachowuje cierpliwosc i odnosi sie do ucznia z szacunkiem,

2) uwaznie wystuchuje ucznia i stara sie udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji,

3) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza,

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),

5) nie ujawnia drazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to rdwniez ujawniania jego wizerunku.

Decyzje dotyczace ucznia powinny zawsze uwzgledniac jego oczekiwania, ale rowniez

bra¢ uwage bezpieczernstwo pozostatych ucznidéw.

Uczen ma prawo do prywatnosci a odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi

by¢ uzasadnione, a uczen o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

W przypadku koniecznos$ci rozmowy z uczniem na osobnosci, Specjalista Poradni

powinien pozostawi¢ drzwi uchylone badzZ poprosic¢ innego cztonka Personelu Poradni

0 uczestniczenie w rozmowie. Przepis ten nie dotyczy Specjalistéw Poradni,

prowadzacych zajecia psychologiczno-pedagogiczne lub zapewniajgcych opieke

psychologiczno-pedagogiczng w Poradni.

Specjaliscie Poradni nie wolno w obecnosci ucznidw niestosownie zartowaé, uzywac

wulgaryzméw, wykonywaé obrazliwych gestéw i ruchdéw, wypowiadaé tresci o

zabarwieniu seksualnym.

Specjalista Poradni jest zobowigzany do réwnego traktowania uczniéw, niezaleznie od

ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia rasowego i etnicznego czy tez

niepetnosprawnosci.

Specjaliscie Poradni nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej i emocjonalnej ani

stosowac grozb.

§3

Specjaliscie Poradni bezwzglednie zabrania sie:
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1) nawigzywac relacji seksualnych z uczniem,

2) sktadac uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
réwniez udostepniac takich tresci,

3) proponowac uczniowi alkohol, wyroby tytoniowe i inne uzywki (np. narkotyki,
dopalacze).

§4
W przypadku, kiedy Specjalista Poradni zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest do poinformowania o tym Dyrektora TIM lub Koordynatora.

§5

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.

2. Specjaliscie Poradni nie wolno dotykac ucznia w sposob, ktéry mégtby zostaé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny i nieadekwatny do zaistniatej sytuacji.

3. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

4. Specjalista Poradni, ktéry ma swiadomosé, ze uczen doznat jakiejs krzywdy np.
znecania fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegodlnej ostroznosci w kontakcie z uczniem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§6

1. Kontakt Specjalistow Poradni z uczniami poza godzinami organizacji zaje¢ przez
Poradnie jest co do zasady zabroniony.

2. Kontakty z uczniami poza godzinami pracy Poradni powinny by¢ sci$le powigzane
z realizowang na rzecz ucznia ofertg zaje¢ prowadzonych w ramach Poradni. W takiej
sytuacji wymagane jest poinformowanie o tym fakcie Dyrektora TIM oraz uzyskanie
zgody opiekuna ucznia.

3. Nie wolno zaprasza¢ uczniéw do miejsca zamieszkania Specjalisty Poradni Spotkania z
uczniem lub jego opiekunem powinny odbywaé sie w siedzibie Poradni, siedzibie organu
prowadzgcego poradnie lub w innym miejscu prowadzenia zaje¢ w ramach Poradni

4. Jeslizachodzi koniecznos¢ kontaktu z uczniem poza godzinami pracy Poradni, wtasciwg
forma komunikacji jest kontaktowanie sie z opiekunem ucznia.

5. Kontaktowanie sie z uczniami z pominieciem opiekunéw jest dozwolone w sytuacjach
wyjgtkowych, po otrzymaniu zgody opiekuna ucznia na takg forme kontaktu.

6. W przypadku, gdy Specjaliste Poradni tgczg z uczniem lub jego opiekunem relacje
rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany jest on do zachowania petnej poufnosci, w
szczegblnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych ucznidw,
opiekunow uczniow i Specjalistéow Poradni.

V. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY UCZNIAMI

§7

1. Uczen ma prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku szkolnym.
2. UczeA ma obowigzek przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego i norm ogdlnie
przyjetych .



3. Uczen powinien uznawa¢ prawo innych uczniéw do odmiennosci i zachowania
tozsamosci ze wzgledu na pochodzenie rasowe, etniczne, geograficzne, narodowe,
religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, pte¢, orientacje seksualng
i niepetnosprawnos¢. Uczen nie powinien narusza¢ praw innych uczniéw oraz
dyskryminowac ich ze wzgledu na jakgkolwiek ich odmiennosé.

4. Zachowanie i postepowanie ucznia wobec innych uczniéw nie powinno naruszac ich
poczucia godnosci i wtasnej wartosci. Uczen jest zobowigzany do respektowania praw
i wolnosci osobistych innych oséb, ich prawa do wtasnego zdania, do wtasnych
pogladdéw w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

5. Kontakty miedzy uczniami powinna cechowa¢ wysoka kultura osobista, uprzejmos¢,
zyczliwo$é, kontrola swojego zachowania i emocji, postugiwanie sie poprawnym
i wolnym od wulgaryzmoéw jezykiem. Uczed powinien wyrazaé¢ sady i opinie
w spokojny sposdb, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

6. Uczniowie powinni budowa¢ wzajemne relacje poprzez wzajemne zrozumienie oraz
konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie konfliktéw miedzy soba.

7. Uczen powinien okazywac zrozumienie dla trudnosci i probleméw innych uczniéw.
Uczniowi nie wolno kpi¢ z innych ucznidw, szydzié¢ z ich stabosci, wysmiewac ich
i krytykowad.

8. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd
ucznidow nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczen nie
ma prawa stosowal z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i emocjonalnej
przemocy wobec innych uczniéw.

9. Uczen ma obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci,
wulgarnosci i agresji oraz informowania oséb nalezgcych do Personelu Poradni o
zaistniatych zagrozeniach.

10. Jesli uczen jest swiadkiem stosowania przez innego ucznia jakiejkolwiek formy agresji
lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig poprzez poinformowanie
ktoregokolwiek sposréd Specjalistéw Poradni lub inna osobe nalezgcg do Personelu
Poradni o zaistniatej sytuacji.

11. Uczen nie powinien utrwala¢ wizerunku innych uczniéw, nagrywac (rowniez fonii)
oraz robi¢ zdjeé jezeli osoby te nie wyrazg na to zgody.

12. Zakazane jest robienie uczniom zdje¢ uwtaczajgcych ich godnosci osobiste;j.

VI. ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA UCZNIOW
§8

1. Pracownicy Poradni w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletniego np.

1) uczen jest zaniedbany,

2) uczen ma wyrazne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasnié,

3) podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe i niespdjne,

4) uczen jest bierny, wycofany, depresyjny lub zachowuje sie agresywnie, buntuje sie,
samookalecza sie,

5) uczen boi sie opiekuna, boi sie powrotu do domu,

6) wyniki w nauce ucznia ulegajg znacznemu i gwattownemu pogorszeniu sie,
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7) uczen ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet),
8) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania ucznia.

2. Jezeli wraz z objawami u ucznia wspoétwystepujg okreslone zachowania opiekundéw to
podejrzenie, ze uczen jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojace
zachowania opiekundéw to np.:

1) opiekun podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnienia przyczyny obrazen ucznia,

2) opiekun nie reaguje na préby nawigzania kontaktu przez cztonka Personelu
Poradni,

3) opiekun méwi o uczniu w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza i strofuje
ucznia,

4) opiekun nie interesuje sie problemami matoletniego, neguje jego potrzeby,

5) opiekun jest apatyczny, pograzony w depresji lub zachowuje sie agresywnie,

6) opiekun zachowuje sie nieadekwatnie do sytuacji, wypowiada sie niespdjnie,

7) opiekun naduzywa alkoholu, narkotykdéw lub innych srodkéw odurzajgcych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, osoby nalezgce do Personelu
Poradni, podejmujg rozmowe z opiekunami ucznia, przekazujgc informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujg ich do szukania profesjonalnej pomocy.

4. Osoby nalezgce do Personelu Poradni monitorujg sytuacje i dobrostan ucznia.

Vil. ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO UCZNIA LUB
OPIEKUNA

§9
1. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez cztonka

Personelu Poradni lub inng osobe, zwigzang z Poradnig np. wolontariusza, praktykanta,

stazyste:

1) jezeli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzana jest do
zapewnienia uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajgcej zagrozenie. Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do
Personelu Poradni zobowigzani sg jest do powiadomienia policji (numer 112 lub
997), a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji
lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa. W przypadku
zawiadomienia telefonicznego, Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do
Personelu Poradni sg zobowigzani do podania swoich danych, danych ucznia
oraz danych osoby podejrzanej o krzywdzenie ucznia oraz opis sytuacji z
najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci popetnienia
przestepstwa, zawiadomienie adresuje sie do najblizszej jednostki. W
zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego. O
zaistniate] sytuacji poinformowany zostaje Dyrektor TIM lub Koordynator.

2) Jezeli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
emocjonalnej, zobowigzany jest do zapewnienia uczniowi bezpiecznego miejsca i
odseparowanie go od osoby krzywdzgcej. Nastepnie powinien poinformowac o
swoim podejrzeniu Dyrektora TIM lub Koordynatora.

3) Jezeli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni zauwazy
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inne niepokojgce zachowania wobec uczniow np. krzyki, niestosowne
komentarze zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo ucznia i odseparowaé go
od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Nastepnie powinien poinformowac
Dyrektora TIM lub Koordynatora o swoim spostrzezeniu.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia
przez osobe nieletnia:

1)

2)

Jesli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do
zapewnienia uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowanie go od osoby
stwarzajgcej zagrozenie. Ponadto zawiadamia Dyrektora TIM lub Koordynatora,
aby przeprowadzit rozmowe, z opiekunami ucznia i osoby nieletniej
podejrzanej o czyn zabroniony. Jednocze$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny
lub policje wysytajgc zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
podajgc dane jak w przypadku opisanym w § 9 ust. 1 pkt. 1

Jezeli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zapewnienia uczniowi
bezpiecznego miejsca i odseparowanie go od osoby krzywdzacej. Ponadto
zawiadamia Dyrektora TIM lub Koordynatora, aby przeprowadzit rozmowe z
opiekunami ucznia i osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony oraz
opracowat dziatania naprawcze. W przypadku braku poprawy Dyrektor TIM jest
zobowigzany do ztozenia wniosku do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia
przez jego opiekuna:

1)

2)

Jesli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy fizycznej lub emocjonalnej ze strony
opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczeAstwo ucznia. W tym celu
zawiadamia Dyrektora TIM lub Koordynatora, ktdry reaguje adekwatnie do
zaistniatej sytuacji. Jezeli sytuacja tego wymaga Dyrektor TIM jest zobowigzany do
powiadomienia wtasciwego osrodka pomocy spotecznej (na piSmie badz
mailowo) oraz ztozenia wniosku do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny.

Jezeli Specjalista Poradni lub inna osoba nalezgca do Personelu Poradni
podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbac¢ o bezpieczeistwo ucznia. Powinien powiadomié
Dyrektora TIM aby przeprowadzit rozmowe z opiekunem, informujgc go jaka
pomoc i wsparcie moze otrzymac. Jezeli sytuacja ucznia nie poprawi sie, Dyrektor
TIM jest zobowigzany do zawiadomienia osrodka pomocy spoteczne;j.

§10

W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia ucznia nalezy uzupetni¢ Karte Interwencji,
ktorej wzor stanowi zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw. Za wypetnienie Karty
Interwencji jest odpowiedzialny Dyrektor TIM lub Koordynator. Karte Interwencji zatgcza
sie do Rejestru zdarzen prowadzonego w Poradni.
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VIIl. ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALtOLETNIEGO

§11
1. W -Poradni wdrozono Polityke ochrony danych osobowych.

2. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych):

1) Specjalista Poradni oraz kazda inna osoba nalezgca do Personelu Poradni majg
obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobdow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem,

2) dane osobowe ucznia sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom do tego
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

§12

Osoba nalezgca do Personelu Poradni moze wykorzystaé informacje o uczniu oraz jego
wizerunek w celach szkoleniowych lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem
anonimowosci ucznia oraz w sposéb uniemozliwiajgcy jego identyfikacje, za zgodg
Dyrektora.

§13

1. Osoba nalezaca do Personelu Poradni nie udostepnia przedstawicielom medidéw
informacji o uczniu ani o jego opiekunie.

2. Osoba nalezgca do Personelu Poradni za zgoda Dyrektora TIM w wyjgtkowych i
uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowad sie z opiekunem matoletniego i zapytaé
go o zgode na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom mediéw. W
przypadku wyrazenia pisemnej zgody, Dyrektor TIM  podaje przedstawicielowi
mediéow dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

3. Osoba nalezaca do Personelu Poradni nie kontaktuje przedstawicieli medidow z
matoletnim, nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami medidw w sprawie
matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy Osoba nalezgca
do Personelu Poradni jest prze$wiadczona, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana.

IX. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU UCZNIA

§14

Poradnia uznajac prawo ucznia do prywatnosci i ochrony ddébr osobistych, zapewnia
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ochrone jego wizerunku na podstawie przepiséw zawartych w ustawie o ochronie danych
osobowych (RODO).

§15

1. Podstawg przetwarzania wizerunku matoletniego jest wyrazona na piSmie zgoda
opiekundw matoletniego na upublicznianie jego wizerunku, okreslajgca date i miejsce
jej udzielenia, zakres danych, cel i czas obowigzywania zgody. Opiekun ma prawo
wycofac zgode w kazdym momencie bez wskazywania uzasadnienia swojej decyzji.

2. Jezeliwizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego
nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania pod tego typu zdjeciem informacji
pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ oséb ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

3. Specjaliscie Poradni nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidw utrwalanie
wizerunku ucznia (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu matoletniego) na
terenie Poradni bez zgody Dyrektora TIM oraz bez pisemnej zgody opiekundéw ucznia.

4. Ochrona wizerunku ucznidéw utrwalonych przez kamery monitoringu odbywa sie na
zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu budynku Poradni, w ktérej s3
prowadzone zajecia.

PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKLADANIE NIEBIESKIEJ KARTY

§16

1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajgce sie umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkdw rodziny, a takze innych
0s6b wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te
osoby na niebezpieczedstwo utraty Zzycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosc,
nietykalno$¢ cielesng, wolnosé¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne oséb
dotknietych przemoca.

2. Procedura Niebieskiej Karty jest procedurg interwencji obejmujacg dziatania wielu
stuzb, majagcq na celu zatrzymanie przemocy domowej oraz zapewnienie
bezpieczenstwa osobie podejrzanej, ze jest dotknieta przemocg domowa.

3. 0Od 28.09.2023 r. obowigzujg przepisy Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 6
wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury Niebieskiej Karty oraz wzordw formularzy
Niebieska Karta (DZ. U. z 2023 r. poz. 1870)

4. Procedura Niebieskiej Karty naktada na Poradnie okreslone zadania w przypadku
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowe;j.

5. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypetnienie Niebieskiej Karty to poczatek procesu
wspierania ofiary przemocy.

6. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknietej przemocy, odbywajgce sie na
podstawie procedury Niebieskie Karty, nie wymaga zgody ucznia dotknietego
przemoca.

§17

Realizacja procedury Niebieskiej Karty:

1) Niebieskg Karte zaktada Dyrektor TIM na wniosek Specjalisty Poradni, ktéry
stwierdza, ze w rodzinie ucznia dochodzi do przemocy.
2) Wszczecie procedury Niebieskiej Karty nastepuje poprzez wypetnienie formularza
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Xl.

Niebieska Karta - A, w obecnosci ucznia, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniety przemoca w rodzinie.

3) W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec matoletniego
ucznia, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury,
przeprowadza sie w obecnosci opiekuna ucznia.

4) Jezeli osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie
wobec matoletniego sg opiekunowie, dziatania z udziatem ucznia przeprowadza sie w
obecnosci petnoletniej osoby najblizsze;j.

5) Po wypetnieniu formularza Niebieska Karta-A osobie doznajgcej przemocy domowej
przekazuje sie formularz Niebieska Karta — B. Jezeli osobg doznajacg przemocy
domowej jest matoletni, formularz Niebieska Karta — B przekazuje sie opiekunowi, a
w przypadkach jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujgcymi przemoc domowag
wobec matoletniego sg opiekunowie, dziatania w ramach procedury przeprowadza
sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny lub petnoletniej osoby wskazanej
przez matoletniego.

6) Wypetniony formularz Niebieska Karta — A niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
5 dni roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje sie do zespotu
interdyscyplinarnego. Kopie wypetnionego formularza Niebieska Karta
— A pozostawia sie u wszczynajgcego postepowanie.

ZASADY MONITOROWANIA | AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU PORADNI DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§18

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie oséb nalezgcych do Personelu Poradni do
stosowania Standarddw oraz petnigcg nadzor nad ich realizacjg jest Dyrektor TIM.
2. Koordynator powotany przez Dyrektora TIM jest odpowiedzialny za:

1) monitorowanie realizacji Standardéw;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow;

3) prowadzenie rejestru zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardéw.
Rejestr zdarzen jest przechowywany w szafie zabezpieczonej przed dostepem osdb
nieuprawnionych w sekretariacie Poradni.

4) proponowanie zmian w Standardach.

Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie co najmniej raz na dwa lata.
4. Koordynator moze przeprowadzi¢ wsrdd osob nalezgcych do Personelu Poradni ankiete
monitorujgcg realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich.

5. W ankiecie osoby nalezgce do Personelu Poradni mogg proponowaé zmiany

Standarddéw oraz wskazywac przyktady ich naruszenia.

6. Po przeprowadzonej ankiecie sporzadzana jest pisemna analiza, ktérg Koordynator
przedstawia Dyrektorowi TIM.

7. W razie koniecznosci Koordynator opracowuje zmiany w dokumencie i przekazuje je do

zatwierdzenia Dyrektorowi TIM.

8. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza osobom nalezgcym do
Personelu Poradni nowe brzmienie Standardéw Ochrony Matoletnich.

w
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Xll. ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | UCZNIOM STANDARDOW

DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA

§19
Standardy Ochrony Matoletnich s3 dokumentem ogdlnodostepnym dla Personelu
Poradni, uczniéw i ich opiekunéw.
Dokument jest opublikowany na stronie internetowej Poradni. Wydrukowany
egzemplarz Standardéw jest rowniez dostepny do wgladu w sekretariacie Poradni
podczas prowadzenia zajec oraz w siedzibie Organu prowadzgcego Poradnie.
Pracownicy Poradni prowadzgcy zajecia z uczniami sg zobowigzani do poinformowania
na pierwszych zajeciach uczniéw o obowigzywaniu w szkole Standardéw.
Opiekun ucznia jest zobowigzany do ztozenia oswiadczenia o zapoznaniu sie ze
Standardami. W przypadku zapisu na kurs za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego dostepnego na stronie internetowej tim.edu.pl, oswiadczenie to
sktadane jest poprzez zaznaczenie odrebnego pola wyboru (checkbox) przy tresci:
»,Zapoznatem/-am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej TIM i akceptuje ich postanowienia", wraz z aktywnym
odnosnikiem (linkiem) do petnej tresci Standardéw. Zaznaczenie tego pola jest
warunkiem koniecznym do ztozenia zamodwienia i skorzystania z ustug Poradni. W
przypadku braku mozliwosci zapisu drogg elektroniczng, oswiadczenie sktadane jest w
formie pisemnej, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 6 do niniejszych
Standardow.

XIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

2.

§20
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 18 sierpnia 2026 r.
i od tego dnia stanowig wytgczny zbiér zasad i procedur obowigzujgcych w Poradni w
zakresie ochrony matoletnich.
Z dniem wejscia w zycie niniejszych Standardéw zastepujg one wszelkie wczesniej
obowigzujgce lub stosowane w Poradni regulacje dotyczace ochrony matoletnich,
niezaleznie od ich nazwy, formy oraz sposobu ich ogtoszenia lub udostepnienia.
Standardy udostepnia sie w sposdb dostepny dla Personelu Poradni, uczniéw i ich
opiekunow, w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Poradni.

Zatgczniki [pominieto]
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